
ZUGANG ZUR 
DIGITALEN WELT
WIR HELFEN IM UMGANG MIT COMPUTER, SMARTPHONE UND TABLET



BLEIBEN SIE VERNETZT – TROTZ 
SEHBEHINDERUNG

Handys und Internet sind der Schlüssel zu sozialen Kontakten 
in der digitalen Welt. Darauf müssen auch Klientinnen und 
Klienten aus dem Beratungs- und Rehabilitationsbereich nicht 
verzichten, selbst wenn Sie von einer Sehbehinderung betrof-
fen sind.

Die Sehbehindertenhilfe Basel hilft Ihnen, Ihre Geräte einzurich-
ten und Handys, Computer und iPads richtig anzuwenden.  
Falls später zu Hause IT-Probleme auftauchen sollten, sind wir 
ebenfalls für Sie da. Mit Hilfe des Fernwartungs-Programmes 
steht Ihnen bei Bedarf eine Fachperson zur Seite, die Sie kom-
petent berät.

Ausserdem bieten wir Ihnen die Möglichkeit, Geräte, Software 
und weitere Hilfsmittel gratis und unverbindlich bei uns zu  
testen. Lernen Sie verschiedene Hilfsmittel kennen und lassen 
Sie sich beraten: z. B. können eine geeignete Beleuchtung, 
ein Vergrösserungsprogramm oder eine Sprachausgabe Ihren 
Alltag sehr erleichtern. Wir bieten Ihnen konkrete Hilfe im Um-
gang mit PC, iPad und iPhone. Bei uns erhalten Sie die nötige 
Unterstützung, um mit Ihren Bekannten in Kontakt bleiben zu 
können – auch über digitale Kanäle. Bleiben Sie selbstständig 
und pflegen Sie weiterhin Ihr Netzwerk.

Wir klären Ihre visuelle Situation ab und beraten Sie, welche 
Geräte, Programme und Hilfsmittel für Sie geeignet sind. Ver-
einbaren Sie einen Termin, testen Sie die Geräte und nutzen Sie 
unsere Trainings, die auf der folgenden Seite beschrieben sind.



KONKRETE TRAININGS – 
ANGEPASST FÜR IHRE SITUATION

Trainings bei uns vor Ort:
→→ Erlernen Sie eine Arbeitsweise, die Ihrer visuellen  

Situation angepasst ist
→→ Umgang mit E-Mails und Internetbrowsern
→→ Erlernen von Tastaturschreiben und Programmen wie z. B. 

Word
→→ Lernen Sie den elektronischen Zeitungskiosk (E-Kiosk) so 

wie nützliche Internetseiten kennen
→→ Wir zeigen Ihnen Tricks und Methoden, mit denen Sie 

selbstständig bleiben

Testen Sie bei uns:
→→ PC mit sehbehinderten-/blindentechnischer Software wie 

Zoomtext mit Vorlesemöglichkeiten, Jaws oder E-Kiosk
→→ Scan-Station
→→ Vorlesesysteme «Koba»
→→ iPhone und iPad
→→ Geräte zum Abspielen von Hörbüchern




